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Chèque	cadeau	CultivalINTRODUCTION
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INTRODUCTION Fréquentation	Juill 15	>	Juin	16
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Fréquentat° %
Typo	presta 16	232									 100%
Visite	guidée	-		groupe 11	336									 70%
Visite	guidée		-		individuel 1	893												 12%
Visite	privée 41																			 0%

Typo	clients 16	232									 100%
France 15	750									 97%
Particulier 1	655												 10%
Edistribution 2	870												 18%
Professionnel 3	891												 24%
Association 2	985												 18%
Scolaire 2	181												 13%
Entreprise	 2	168												 13%
International 482																 3%
Particulier 106																 1%
B2B	 376																 2%

Thématiques 16	232									 100%
Lumière	sur	la	Cité - 																	 0%
Harry	Potter 12	871									 79%
Mise	à	dispo	guides 3	073												 19%



SUPPORTS	MARKETING



SUPPORTS	MARKETING Brochures

Catalogue	 2015	– 2016	

ü Impression	 à	10	000	exemplaires	 - Version	 française et	anglaise

ü Marketing	 direct,	 routage	auprès	de	2	500	contacts	 fidèles

Brochure	 scolaire	 2015	 - 2016

ü Impression	 à	5	000	exemplaires

ü Marketing	 direct,	 routage	auprès	de	3	000 établissements	à	Paris	et	en	IDF
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SUPPORTS	MARKETING	 Brochures

Plaquette	 commerciale

ü Impression	 à	3	000	exemplaires	en	FR

ü Version	 digitale	UK

ü Démarchage	 physique	 de	nouveaux	 clients	 (workshops,	 salons,	 tournées…)
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SUPPORTS	MARKETING	 Affiches/flyers	

Affiches	

ü Diffusion	 :	CE,	salons	et	workshops

Flyer	

ü Diffusion	 :	Office	de	Tourisme	 de	Paris,	Musée	Grévin,	Paris	Pass,	salons	et	workshops,	 marketing	direct
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SUPPORTS	MARKETING	

Communiqués	 de	presse	 	

ü Communiqué	 de	presse	généraliste	

ü 23	septembre	2015

ü 200	 journalistes	 en	cœur	 de	cible

Relations	Presse

ü Communiqué	 de	presse	Noël	

ü 7	octobre	 2015

ü 200	 journalistes	 en	cœur	 de	cible

11



SUPPORTS	MARKETING	 Relations	Presse

Dossier	de	presse	 	

ü Dossier	de	presse	 - 19	pages

ü Remis	lors	des	conférences	 et	accueils	presse

ü 200	 journalistes	 en	cœur	 de	cible	+	à	la	demande	
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MARKETING	DIGITAL



MARKETING	DIGITAL Newsletters	scolaires	- 2	421	envois

Septembre
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MARKETING	DIGITAL Newsletters	scolaires	– 8765	 envois

Février
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MARKETING	DIGITAL	 Newsletters	Entreprise/CE	- 9	191	envois

Août
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Octobre Décembre



MARKETING	DIGITAL	 Newsletters	Associations	- 2	258	 envois

Octobre
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MARKETING	DIGITAL	 Newsletters	BtoC	- 45	468	envois
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Décembre



MARKETING	DIGITAL	 Newsletters	BtoC	– 34	148	envois
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Février



MARKETING	DIGITAL	 Signatures	de	mail
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WEB	2.0



WEB	2.0

ü 2597	Fans	

ü 3	publications	 valorisant	 les	visites	guidées	de	 la	Cité	du	Cinéma

Facebook

Facebook	
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Web	2.0 Trip	Advisor

Trip	 Advisor	 	
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WEB	2.0

ü 4	publications	 valorisant	 les	visites	guidées	de	 la	Cité	du	Cinéma

Twitter
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Twitter
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ACTIONS	TERRAIN Salons

ü Paris	(Porte	de	Versailles)	– Les	29	et	30/09/2015

ü Cibles	>>	Professionnels	 du	Tourisme	 (Autocaristes,	 AGV,	Réceptif,	TO)

ü Nombre	 de	visiteurs	>>	31 763

ü Note	Cultival

Salon	 Map	pro

ü Paris	(Musée	des	 Invalides)	– Le	22/09/2015

ü Cibles	>>	collectivités,	 assos,	CE,	Pros	 du	tourisme

ü Nombre	 de	visiteurs	>>	NC

ü Note	Cultival

Forum	 des	loisirs	 culturels

ü Paris	(Stade	de	France)	– Les	30/09	et	1er/10/2015

ü Cibles	>>	CE	et	Entreprises

ü Nombre	 de	visiteurs	>>	4	600

ü Note	Cultival	

Salon	 Elucéo

26



ACTIONS	TERRAIN Salons

27

ü Paris	(Porte	de	Versailles)	– Les	9,	10,	et	11/02/2016

ü Cibles	>>	CE,	Entreprises

ü Nombre	 de	visiteurs	>>	6	500

ü Note	Cultival	

Salons	CE

ü Espagne,	Madrid	 – Les	20,	21,22,23	 et	24/01/2016

ü Cibles	>>	TO,	Agences	de	voyages	 Internationales

ü Nombre	 de	visiteurs	>>	200	000

ü Note	Cultival	

Fitur

ü Berlin,	Allemagne	– Le	9,	10,11,12	 et	13/03/2016

ü Cibles	>>	TO,	Agences	de	voyages	 Internationales

ü Nombre	 de	visiteurs	>>	120	000

ü Note	Cultival	

ITB	Berlin



ACTIONS	TERRAIN Salons
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ü Paris	(Théâtre	Mogador)	 – Le	30/05	2016

ü Cibles	>>	CE,	Entreprises

ü Nombre	 de	visiteurs	>>	260

ü Note	Cultival	

Atrium	 Culturel

ü Boulogne	 (Le	Karé)	– Le	24/05/2016

ü Cibles	>>	CE,	Entreprises

ü Nombre	 de	visiteurs	>>	600

ü Note	Cultival	

Les	Pépites	 de	 l’évènement

Rendez-vous	 en	France ü Montpellier	 – Les	5	et	6/04/2016

ü Cibles	>>	TO,	Agences	de	voyages	 Internationales

ü Nombre	 de	visiteurs	>>	900

ü Note	Cultival	



ACTIONS	TERRAIN	 Workshops

Workshop	 «	Showcase	 » ü Paris	(Musée	des	 Invalides)	– Les	24/09/15

ü Cibles	>>	Acheteurs	 des	 tour-opérateurs	 membres	de	l’ETOA	spécialisés	
Tourisme	de	Loisirs

ü Nombre	 de	visiteurs	>>	40

ü Note	Cultival
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Workshop	 Mariot	 Voyages	 ü Paris	(Théâtre	Mogador)	 – Le	03/11/2015

ü Cibles	>>	Comités	 d’entreprises,	 Associations,	 Clubs

ü Nombre	 de	visiteurs	>>	180

ü La	note	Cultival	

Workshop	 Les	autocars	
douaisiens	

ü Lambres	Lez	Douai	 (Salle	des	 fêtes)	– Le	26/11/2015

ü Cibles	>>	Comités	 d’entreprises,	 Associations,	 Clubs,	 Etablissements	
scolaires

ü Nombre	 de	visiteurs	>>	100

ü La	note	Cultival



ACTIONS	TERRAIN	 Workshops
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Workshop	 «	Ça	c’est	Paris	» ü Paris	(Musée	Grévin)	– Le	12/01/2016

ü Cibles	>>	CE,	Pro	du	 tourisme

ü Nombre	 de	visiteurs	>>	110

ü Note	Cultival

ü Grenoble	 (Congrès	 Alpes)	– Le	21/01/2016

ü Cibles	>>	Asso	seniors,	Amicales,	CE

ü Nombre	 de	visiteurs	>>		2	000

ü Note	Cultival	

Workshop	 Perraud	 Voyages

ü Pithiviers	 – Le	28/01/2016

ü Cibles	>>	Asso	seniors,	Amicales,	CE

ü Nombre	 de	visiteurs	>>		800

ü Note	Cultival	

Worshop	 Fraizy		Voyages



ACTIONS	TERRAIN	 Workshops

31

Workshop	 Hangard	 Voyages ü IDF	(Parc	Asterix)	– Le		2/02/2016

ü Cibles	>>	Asso	seniors,	Amicales,	CE	

ü Nombre	 de	visiteurs	>>	400

ü Note	Cultival

Workshop	 	Mice	Place	 City ü Paris	(Stade	Jean	Bouin)	– Le		7/04/2016

ü Cibles	>>	Décideurs	 d’entreprises

ü Nombre	 de	visiteurs	>>	100

ü Note	Cultival

Workshop	 	Snecma ü Villaroche – Le	 	27/06/2016

ü Cibles	>>	salariés	Snecma

ü Nombre	 de	visiteurs	>>		50

ü Note	Cultival	 	:



RÉFÉRENCEMENTS



Cultival.fr - Fiche	produitRÉFÉRENCEMENTS

Fréquentation	 mensuelle	 : 35	000	visites
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Cultival.fr - Mise	en	avant	RÉFÉRENCEMENTS

Fréquentation	 mensuelle	 : 35	000	visites
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Showroomprive.com	- Fiche	produit	

Fréquentation	 mensuelle	 : 14	000	000	visites

RÉFÉRENCEMENTS
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Digitick.com - Fiche	produit	

Fréquentation	 mensuelle	 : 2	500	000	visites

RÉFÉRENCEMENTS

36



Ticketmaster.fr - Fiche	produit

Fréquentation	 mensuelle	 : 700	000	visites

RÉFÉRENCEMENTS
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Francebillet.com - Fiche	produit	

Fréquentation	 mensuelle	 : 475	000	visites

RÉFÉRENCEMENTS
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Quefaire.paris.fr

Fréquentation	 mensuelle	 :	NC

RÉFÉRENCEMENTS Quefaireaparis.com - Fiche	produit	
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Tousvoisins.fr

Fréquentation	 mensuelle	 :	NC

RÉFÉRENCEMENTS Tousvoisins.fr - Fiche	produit
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Tousvoisins.fr

Fréquentation	 mensuelle	 :	NC

RÉFÉRENCEMENTS Landrover-territories.fr	- Fiche	produit
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vente-privee.com	- Fiche	produit	

Fréquentation	 mensuelle	 : 25	800	000	visites

RÉFÉRENCEMENTS
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Tourisme93.com	- Fiche	produit	

Fréquentation	 mensuelle	 : 246	500	visites

RÉFÉRENCEMENTS
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Tousvoisins.frRÉFÉRENCEMENTS Tourisme93.com	- Newsletter
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Février Juin



Voyageforum.com	- Fiche	produit	

Fréquentation	 mensuelle	 : 2	100	000	visites

RÉFÉRENCEMENTS
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Veditour - Fiche	produit	

Fréquentation	 mensuelle	 : NC

RÉFÉRENCEMENTS
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RÉFÉRENCEMENTS
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Priceless	 Mastercard

RÉFÉRENCEMENTS Réseau	de	Fidélisation	– Fiche	produit



RÉFÉRENCEMENTS
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RÉFÉRENCEMENTS CER	SNCF	- Brochure



RÉFÉRENCEMENTS
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RÉFÉRENCEMENTS Place	Voyages	- Brochure



RÉFÉRENCEMENTS
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RÉFÉRENCEMENTS Périer	Voyages	– Brochure	groupe



RÉFÉRENCEMENTS
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RÉFÉRENCEMENTS OT	Plaine	Commune	93	– Brochure	hiver



RÉFÉRENCEMENTS
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RÉFÉRENCEMENTS OT	Plaine	Commune	93	– Brochure	groupe



Sortir	 Ici	et	ailleurs,	 paru	 en	décembre	 2015

RÉFÉRENCEMENTS Parutions	Presse
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Elle	adore	 /	Grazia,	paru	 en	décembre	 2015



Parution	PresseRÉFÉRENCEMENTS
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Paris	 info,	paru	 en	 janvier	2016 Paris,	maman	&	moi,	paru	 en	mars	2016Femme	actuelle,	 paru	 en	mars	2016



Paris,	maman	&	moi,	paru	 en	mars	2016

RÉFÉRENCEMENTS Parutions	Presse
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Femme	actuelle,	 paru	 en	mars	2016



Hellocoton,	 paru	 en	mars	2016

RÉFÉRENCEMENTS Parutions	Presse
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Kahwa	mon	amour,	 paru	 en	avril	2016



Votre	contact	dédié

Marie-Adeline	 LACLAVIERE made@cultival.fr

Responsable	 de	Comptes	 Culturels T : 01	42	46	92	08

10	ans	d’expérience	 - 8	ans	chez	Cultival	 F : 01	42	46	56	97


